17. April 2018 in Berlin

Gestalten — Vernetzen — Optimieren

CSB-Kundenworkshop

Inklusive Rundfahrt auf der Spree

«$

CSB-System



Liebe Kunden,

wir mochten Sie bei unserem alljahrlichen Kundenworkshop in Berlin
wieder Uber die Neuerungen im CSB-System informieren. Speziell
integriertes Qualitatsmanagement, ein Ausblick auf Version 6 und ein
Einblick in den Multi-Channel-Sales stehen im Fokus. Dazu diskutieren
wir mit Ihnen wieder Uber die aktuellen Anforderungen des Handels

und nutzen die Zeit auch fur den Erfahrungsaustausch, ob im Workshop
oder danach bei einer gemeinsamen Schiffstour auf der Spree.

Freundliche GruBe

lhr
Alexander Reichelt

Agenda

1015 BegrtiBung

10:25 Digitalisierung des Vertriebs — Mit Multichannel zu mehr Umsatz
10:50 CSB linecontrol® mit Anlagen- und PAZ-Integration (OEE)

115  Tee- und Kaffeepause

11:45 Prozessoptimierung durch integriertes Qualitatsmanagement

1210 Der smarte Weg zu lhren Daten — Mit Auswertungen, Data-Warehouse und
Bl-Solutions

12:30 Gemeinsames Mittagessen

13:30 Mehr Leistung, mehr Intelligenz und viele Best Practices fir Ihr ERP-System —
Die wichtigsten Neuerungen in der Version 6

14:00 Offene Diskussion und Erfahrungsaustausch
15:30 Gemeinsames Essen bei einer abendlichen Schifffahrt auf der Spree

19:00 Voraussichtliches Ende der Veranstaltung im Hotel




Informationen fiir die Teilnehmer

Veranstaltungsort des Kundenworkshops am 17.04.2018
Hotel NH Collection Berlin Mitte am Checkpoint Charlie
Leipziger Str. 106-111

10117 Berlin

Tel.: +49 30 203760

Ubernachtung:
Das Hotel NH Collection Berlin Mitte am Checkpoint Charlie hélt ein Zimmerkontin-
gent fir Sie bereit. Bitte nehmen Sie die Buchung direkt im Hotel unter dem Stichwort
,CSB-System” vor.
EZ: 16.04.2018: 137 EUR

17.04.2018: 153 EUR
Bitte beachten Sie, dass die Kontingente, sofern nicht ausgeschopft, bis zum 02.04.2018
verflgbar sind. Im Anschluss kdnnen die vereinbarten Konditionen abweichen.
Zimmerreservierungen sind maglich unter:
Tel. +49 30 2238 0233 oder E-Mail: reservierungen@nh-hotels.com

Teilnahmegebihr:

Schnell sein lohnt sich!

Wir bitten um Ihr Verstandnis, dass die Teilnehmerplatze begrenzt sind. Die Teilnahme-
gebuhr betragt 49 EUR (zzgl. MwsSt.) pro Person und ist mit Rechnungsstellung

zu zahlen.

In diesem Preis sind folgende Leistungen enthalten:
+ Vortrage in digitaler Form (auf Anfrage)

+ Verpflegung wahrend der Veranstaltung

« Rundfahrt auf der Spree inklusive Abendessen

« Mdglichkeit des gemeinsamen Netzwerkens

Ricktrittserklarung:
Sollten Sie von der Teilnahme zurlcktreten, benachrichtigen Sie uns bitte schriftlich.
Liegt uns keine Riicktrittserkldrung vor, wird die Seminargebthr in voller Héhe erhoben.

Bei organisatorischen Fragen unterstitzt Sie gerne
. 3
ﬂ: Eva Grein

Eventmarketing

Tel.: +49 2451 625-306
Fax: +49 2451 625-311
Mobile: +49 15118265233
eva.grein@csb.com


http://info.csb.com/kws-berlin-2018

Programmed for Your Success

®
CSB-System AG | An Furthenrode 9-15 | 52511 Geilenkirchen, Deutschland

Tel.: +49 2451 625-350 | Fax: +49 2451 625-311 | info@csb.com | www.csb.com
CSB ist weltweit in mehr als 50 Landern vertreten. CSB'SVStem



