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Yiiksek kaliteli ve elle
yapilmis pastane iiriinle-
rinde piyasa lideri

200 iizeri farkh iiriin
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sektorlerindeki taninmis
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Patisserie Walter CSB-System ile yiiksek kaliteli tathlar tiretiyor

1998 yilinda Patisserie Walter GmbH isletmesini birlikte acan Udo
Walter: "Bizim diisiincemiz ¢ok basit. En iyi oteller, yildizli gastronomi
isletmeleri ve etkinlik hizmetleri saglayicilari gibi biiyiik alicilar igin
pastane iiriinlerini, onlar bunu rasyonel olarak iiretemediklerinden dolayi,
biz iistlendik™". O giin bu giindiir yiiksek kaliteli, el yapimi lezzetleri titiz
miisterilerinin goziinii doldurmustur, ayni anda sektdriiniin de piyasa
lideri konumuna gelmistir. isletme icin "dogal" kelimesi kural
oldugundan dolayi, katkisiz tadin da korunmasi amaciyla, kasith olarak
uretimde tatlandirici kullaniimiyor.

CSB-System'in kurulumu

Once bir pastane/firin kiralayip onardiktan sonra, 2000 yilinda yeni bir
binanin insaat karar alindi. Udo Walter bu karar basar1 ve buna bagh
olarak isletmenin biiyiimesi nedeniyle alindi: ” Bu giin 3.500 m2
biiytikliigiinde bir isletmeye sahibiz ve 55 ¢alisanimiz var” diyor.

Yeni binanin insaatina paralel olarak giiclii bir ERP-Sistemi aranmaya
baslandi, Walter ERP sisteminden taleplerini soyle agikliyor: "Pastane
olarak iiretimde ¢ok dikkatli ve tam o6lgiilerle calismak zorunda
oldugumuzdan dolay1 recetelerimizi tam dogru olarak yonetecek bir ERP
sistemi teklifi geldi. Bununda o&tesinde tiim proseslerimizde de bizi
desteklemesi gerekiyordu”. Bu nedenle bir anda isletme y6netiminin
dikkatini CSB-System cekti. Gercek durum analizini CSB-System’in
hazirladig1, 6ncelikle tedarik, depo, iretim ve satis/sevkiyat ile malzeme
yonetimini kapsayan, hedef konsept takip etti. Kurulum, tamamen
onceden planlanmus siireler dahilinde gerceklestirildi.

Planlanmis prosesler
Pastanenin malzeme girisinde 6rn. kakao, kuvertiirler, seker vs. gibi
hammaddeler kaydedilir ve akabinde hammadde deposuna alinir.

Udo ve Uwe Walter:

Wir haben unsBu sektdorel BT-¢oziimiinii, bize
azami yatirim ve gelecek glivencesi
sagladigindan dolayi, bile bile istedik. BT is
ortagimiz CSB-System ile isbirligimizin
surekliligi bizim icin cok onemlidir"”.

AVANTAJLAR ey

B Tath mamulleri sektoriiniin ozel
siireclerinin optimum yapilandirmasi

I Rasyonel ve seffaf isletme siirecleri
B Eszamanh malzeme ve bilgi akis!

B Yonetimde gereksiz is adimlarinin
kaldiriimasi
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Patisserie Walter sektérel bilisim teknolojisi ile gercek elle
imalati 6nemsiyor

Isletmenin IFS sertifikas1 bulundugundan dolay1 CSB-System
ile seffaf izlenebilirligi de gerceklestirmis oluyor. Bunun icin
pastanede, malzeme girisinde CSB-System tarafindan verilen
ve irlnle sevk edilinceye kadar eslik eden, lot numaralar
kullaniliyor. Bu sayede kesin karisim tanimlamasi siirekli ve
her zaman miimkindir. CSB-kanisim diizenlemesi
yardimiyla 200 Uzerinde iiriin bu miikemmel pastanede
uretiliyor.

Sevkiyata hazirlama belirgin bir sekilde basitlestirildi
Uriinler, miisteriye 6zel olarak en kisa yoldan ve mantiksal
bir sirada toplandigindan dolayi, sevkiyata hazirlamada
yapilacak islemler CSB-System tarafindan belirgin bir sekilde
basitlestirildi. Mallar iiretim c¢ikisinda etiketlenir, etiket
verileri CSB-System tarafindan devralinir ve karsilastirilir.
Mal toplayicilar siparisleri kendilerine verilen siparis toplama
listelerinden okutarak yapar. Siparis kapatildiginda irsaliye
yazdirilir. Bir sonraki asamada faturalama bdliimiinde fatu-

rast yazdirilir. BT destekli sevkiyata hazirlama Patisserie
Walter’in bu béliimiinde belirgin maliyet diisiisiini sagladi,
BT-Boliimii sorumlusu Elvira Trunk:

"CSB-System'in yiiksek entegrasyon derecesi,
malzeme ve veri akisini en uygun sekilde
birbirlerine baglama imkani sagladigindan dolayi,
bizim icin biiyiik 6nem tasiyor" diyor.

Seffaf mali muhasebe ve maas muhasebesi

Patisserie Walter malzeme yonetimi fonksiyonlarinin
yanisira mali muhasebe ve maas muhasebesini de
CSB-System’de yapiyor, sistemin avantajlari icin Udo Walter:

"Tam entegre muhasebe sayesinde gereksiz is
adimlarini kaldirdik ve idari siirecleri optimize
edebiliyoruz. Yonetimde finansal bilgilere dogrudan
erisimi saglayarak karar alma asamasini onemli
derecede kolaylastirdi™ diyor.

Isletme islem yonelimli diizenleme ile tam entegre
kaynaklara ve kullanici dostu arabirimlerin esnekligine
glivenebilirler. Verimli kontrol fonksiyonlarinin
entegrasyonu ana veri tabani dahilindeki verilerin
biitiinliiglini optimize eder. Bu da bilgilerin sadece bir kez
toplanmasi ve girilmesi demektir, ve sonrasinda her zaman ve
her yerden verilere erisim saglanmis olur. Ornegin yeni bir
miisteri veya teslimatci sisteme girildiginde, bu bilgiler borg
ve alacak hesaplarinda otomatik olarak kullanima hazirdir.

Siparis kaydinda, giincel misteri ve teslimatci bilgileri, acik
faturalar ve kredi limitleri aninda goriintiilenebilir. Ayrica
mali muhasebe sistemine {retim siireclerine bagli stok
degerlerini kaydetme olanag1 vardir. Entegre maliyet merkez-

leri ve birim maliyet hesabi, isletmeye maliyet veya katki
paylarinin 6én ve son muhasebe kontrollerini yapmasi
olanagini saglar.

Yatirim giivenligini saglama

Patisserie-Sefi Udo Walter CSB-System’in kurulumu ile en
dogru karan aldiklarindan emin oldugunu séyliiyor ve: "Bu
sektorel BT-cozlmiinl, bize azami yatinm ve gelecek
giivencesi sagladigindan dolay1, bile bile istedik. BT-Is
ortagimiz CSB-System AG ile isbirligimizin strekliligi bizim
icin cok 6nemlidir”.«

Yiyecek icecek saglama, otelcilik ve gastronomi sektérlerindeki
taminmas igletmeler Pastane tirtinlerinin miikemmel kalitesine
gliveniyorlar.
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